
Cómo crear una encuesta online 
básica - encuestafacil

. 

CONTENIDO 

En este tutorial vamos a aprender cómo, con finalidad 

académica, un miembro de la Universidad de 

Zaragoza (PDI, PTGAS o estudiante) puede crear una 

encuesta online en encuestafacil, gracias al convenio de 

colaboración suscrito entre la Universidad de Zaragoza y 

ENCUESTAFACIL. 

Según la información en http://www.encuestafacil.com/, 

encuestafacil.com es la herramienta web de 

encuestas online nº 1 en España y Latinoamérica. 

Permite a los usuarios elaborar por sí mismos, de una 

forma rápida y sencilla, encuestas profesionales para 

obtener información en tiempo récord y sin destinar 

apenas recursos. 

Tutoriales del ADD – ENCUESTAFACIL 2024 Ana Isabel Allueva Pinilla y José Luis Alejandre Marco 

http://www.encuestafacil.com/
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Paso 1 
 

Acceder a la página web www.encuestafacil.com. 

 

 

Paso 2 
 

Debemos de tener una cuenta previamente creada. Hacemos clic en “Entrar” y nos 

identificamos con nuestros datos de registro para entrar en nuestra cuenta. Iniciamos sesión. 

 

http://add.unizar.es/
http://www.encuestafacil.com/
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Paso 3 
 

Hacemos clic en “Nueva encuesta”.  

 

 
Paso 4 

 
Activamos el botón “Nueva encuesta (crea tu encuesta desde cero)” y hacemos clic en 

“siguiente”. 

 

http://add.unizar.es/
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Paso 5 
 

Lo primero de todo será si queremos o no numerar las páginas, así como las preguntas. Para 

ello, accederos al menú “Personalización”, y posteriormente al submenú “Numeración”. 

También podemos elegir si queremos que la numeración de las preguntas sea continua a lo 

largo de toda la encuesta, o empiece desde el principio en el cambio de cada página. 

 

Paso 6 
 

Para ponerle un título a la encuesta haremos clic en “Cambiar” justo debajo del título 

predeterminado como se muestra en la imagen. 

 

http://add.unizar.es/
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Paso 7 
 

 Escribimos el título que queramos poner a la encuesta y hacemos clic en “Guardar”. 

 

 

 

Paso 8 
 

A cada página le podemos poner un título distinto. Para cambiar el título a la primera página 

haremos clic en “Cambiar” debajo de “Página 1”, como podemos ver en la imagen. 

http://add.unizar.es/
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Paso 9 
 

En el recuadro superior pondremos el título de la página mientras que en el inferior podremos 

agregar una breve descripción o un subtítulo. A continuación, haremos clic en “Guardar”. 

 

Repetiremos este proceso para crear tantas páginas como necesitemos pulsando el botón 

[Página (+)] que se observa en la imagen anterior. 

 

Paso 10 
 

http://add.unizar.es/
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Ahora vamos a crear las preguntas. Para generar preguntas tendremos que hacer clic en el 

botón [Pregunta (+)]. 

 

 

  

Paso 11 
 

Veremos un desplegable en el que se mostrarán todos los tipos de preguntas que podemos 

crear.  

En nuestro caso vamos a agregar una pregunta en la que permitamos tan solo una respuesta 

correcta, y todas las alternativas de respuesta se muestren de forma horizontal.  

Seleccionamos "Una respuesta (Horizontal)" 

 

 

Paso 12 
 

En el cuadro pregunta pondremos el enunciado de la pregunta. 

http://add.unizar.es/
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Paso 13 
 

Después tenemos una serie de opciones para caracterizar nuestra pregunta.  

Con la opción “Exige respuesta” no permitiremos que el encuestado avance de pregunta si no 

rellena y contesta previamente dicha pregunta.  

Con la opción “Opción NS/NC” permitimos que la respuesta a esta pregunta no contabilice 

para los informes estadísticos y gráficos. 

En el apartado “Orden” se mostrarán los posibles ordenes que se pueden establecer en la 

aparición de las opciones de respuestas. “Predeterminado” aparecerán tal y como las 

escribimos, en “aleatorio” las respuestas varían al azar el orden de aparición, y por último en 

orden “alfabético”. 

http://add.unizar.es/
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Paso 14 
 

En el recuadro “Posibles respuestas”, pondremos todas las opciones de respuesta para esa 

pregunta. Las opciones deberán separarse entre sí mediante un salto de línea (Enter). 

 

http://add.unizar.es/
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Paso 15 
 

Una vez que hayamos completado todo la información que deseemos en esta pantalla, 

hacemos clic en [Aceptar]. 

 

 
 

 

 

Paso 16 
 

La pregunta ya configurada se mostrará en la página principal de nuestra encuesta. 

http://add.unizar.es/
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Paso 17 
 

También podemos crear preguntas que incluyan imágenes, tanto en el enunciado de la pregunta 

como en las diferentes alternativas de respuesta. 

Para ello, primero creamos completamente la pregunta y la configuramos de modo similar a como 

lo hemos hecho en los pasos anteriores. 

En este ejemplo va a ser una pregunta de respuesta exigida y se va a mostrar en vertical. 

 

 

Paso 18 
 

Una vez creada la pregunta, hacemos clic en el botón [Imágenes] de la pregunta en la que 

queremos añadir la imagen. 

http://add.unizar.es/
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Paso 19 
 

Para seleccionar la imagen hacemos clic en el botón [Examinar] del apartado correspondiente 

y buscamos y seleccionamos la imagen. 

En este ejemplo añadiremos la imagen en el enunciado de la pregunta. Del mismo modo, también 

podemos añadir imágenes en las distintas respuestas. 

 

 

 

 

Paso 20 
 

Cuando finalicemos se mostrará la vista previa de la imagen. 

Si deseamos introducir imágenes en algún otro apartado, por ejemplo en alguna respuesta, 

repetimos el mismo proceso desde la selección con el botón [Examinar]. 

http://add.unizar.es/
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Para finalizar la edición de la pregunta haremos clic en [Terminar]. 

Paso 21 

Cuando hayamos añadido todas las preguntas, para dar el cuestionario por finalizado, haremos 

clic en el botón [Terminar]. 

http://add.unizar.es/
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Más información 

Para más información sobre cómo trabajar con las encuestas creadas con encuestafacil.com es 

posible consultar también otros tutoriales desde el Portal buscador de recursos del ADD en la 

página http://add.unizar.es : 

− Cómo registrarse y crear una cuenta de personal UNIZAR para utilizar encuestas online.

− Cómo crear una encuesta online básica con encuestafacil.

− Cómo editar y ordenar una encuesta online con encuestafacil.

− Opciones de configuración de parámetros operativos de encuestas online con

encuestafacil.

− Opciones de personalización y diseño de encuestas online con encuestafacil.

− Cómo publicar una encuesta online creada con encuestafacil.

− Cómo analizar y exportar los resultados de una encuesta online con encuestafacil.

− Otras herramientas útiles para trabajar con una encuesta online con encuestafacil.

http://add.unizar.es/
http://add.unizar.es/

